Zalacznik nr 4
do REGULAMINU KORZYSTANIA Z PLATFORMY SWOPIFY.COM DLA KUPUJACYCH

POUCZENIE O ODSTAPIENIU OD UMOWY SPRZEDAZY
- PRODUKTY SWOPIFY.COM
(INFORMACJE DOTYCZACE SKORZYSTANIA Z PRAWA ODSTAPIENIA OD UMOWY SPRZEDAZY)

Niniejsze pouczenie dotyczy tylko i wylacznie okreslonej grupy Produktéow (Produkty obejmujgce: nowe

akcesoria i dodatki do urzadzen elektronicznych) znajdujacych sie w wytacznej ofercie Administratora
Platformy swopify.com (tj. EGIDA ECO Solutions sp. z 0.0.).

L Prawo odstapienia od Umowy Sprzedazy Produktéw swopify.com

Maja Panstwo prawo odstgpi¢ od Umowy Sprzedazy powyzszych Produktéw w terminie 30 dni bez podania
jakiejkolwiek przyczyny. Termin do odstapienia od Umowy wygasa po uptywie 30 dni od dnia w ktérym
weszli Pafistwo w posiadanie rzeczy.

Aby skorzystac z prawa odstgpienia od Umowy Sprzedazy, musza Panstwo poinformowac nas (tj. EGIDA ECO
Solutions sp. z 0.0.) o swojej decyzji o odstapieniu od tej umowy w drodze jednoznacznego o$wiadczenia
(na przyktad pismo wystane pocztg lub poczta elektroniczng). Odstapienie (zwrot) mozna takze zgtosic
za posrednictwem Konta (po uprzednim zalogowaniu sie na Konto) korzystajac z narzedzia Helpdesk.

Podajemy ponizej nasze dane kontaktowe:

e adres do korespondencji: ul. Gen. J6zefa Zajgczka 32, 01-510 Warszawa (Polska)
-z dopiskiem: ,PLATFORMA SWOPIFY.COM - ZWROT”; lub

e adres poczty elektronicznej: hi@swopify .com
- z tytutem maila: ,PLATFORMA SWOPIFY.COM - ZWROT".

Moga Panistwo takze skorzystaé z ogélnego wzoru formularza odstapienia od Umowy Sprzedazy Produktéw
(stanowi Zatacznik nr 3 do REGULAMINU KORZYSTANIA Z PLATFORMY SWOPIFY.COM DLA KUPUJACYCH),
jednak nie jest to obowigzkowe.

Aby zachowa¢ termin do odstgpienia od Umowy Sprzedazy Produktéw, wystarczy, aby wystali Panstwo
informacje dotyczaca wykonania przystugujacego Panstwu prawa odstgpienia od Umowy Sprzedazy przed
uptywem terminu do odstgpienia od ww. Umowy:.

IL Skutki odstapienia od Umowy Sprzedazy Produktow

W przypadku odstgpienia od Umowy Sprzedazy Produktéw zwracamy Panstwu wszystkie otrzymane
od Panstwa ptatnosci, w tym ewentualne koszty dostarczenia rzeczy (z wyjatkiem dodatkowych kosztéw
wynikajacych z wybranego przez Panstwa sposobu dostarczenia innego niz najtafnszy zwykly sposoéb
dostarczenia oferowany przez nas), niezwlocznie, a w kazdym przypadku nie p6zniej niz 14 dni od dnia,
w ktérym zostaliSmy poinformowani o Panstwa decyzji o wykonaniu prawa odstapienia od Umowy Sprzedazy
Produktdéw.

Zwrot powyzszych kosztéw zakupu zostanie dokonany w uzgodnionym z Kupujacym terminie maksymalnie
3 dni roboczych po dostarczeniu Produktu do naszej siedziby, przy czym w sytuacji, gdy Kupujacy odstapi
od Umowy Sprzedazy po wystaniu Produktu przez nas, bedziemy zobowigzani do zwrotu $rodkéw w terminie
7 dniliczac od dnia otrzymania zwracanego Produktu, jednak nie pézniej niz 14 dni od odstgpienia od Umowy
przez Kupujacego. W sytuacji natomiast, gdy Kupujacy odstapi od Umowy Sprzedazy przed wystaniem przez
nas Produktu, bedziemy zobowigzani do zwrotu $rodkéw w terminie 3 dni roboczych liczac od dnia
anulowania zamoéwienia przez Kupujacego.
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Zwrotu ptatnosci dokonamy przy uzyciu takich samych sposobéw ptatnosci, jakie zostaty przez Panstwa uzyte
w pierwotnej transakcji, chyba ze wyraznie zgodzilicie sie Panstwo na inne rozwigzanie (przy czym
przewidujemy zwrot tylko na konto bankowe); w kazdym przypadku nie poniosg Panistwo zadnych optat
w zwigzku z tym zwrotem. Mozemy wstrzymac sie ze zwrotem ptatnosci do czasu otrzymania Produktéw lub
do czasu dostarczenia nam dowodu ich odestania, w zaleznosci od tego, ktore zdarzenie nastapi wczesnie;.

Prosze odestac lub przekaza¢ nam zwracane Produkty na adres:

ul. Gen. J6zefa Zajaczka 32, 01-510 Warszawa (Polska)
-z dopiskiem: ,PLATFORMA SWOPIFY.COM - ZWROT”

niezwlocznie, a w kazdym razie nie p6zniej niz 14 dni od dnia, w ktérym poinformowali nas Panstwo
o odstapieniu od Umowy Sprzedazy Produktéw i otrzymaniu etykiety zwrotnej. Termin jest zachowany, jezeli
odesla Panstwo rzecz przed uptywem tego 14-dniowego terminu.

Nie beda Panstwo musieli ponies¢ zadnych kosztéw zwrotu rzeczy. Wszelkie zwroty na Platformie
swopify.com sg bezptatne dla Kupujacych. W przypadku, gdy Produkt zostanie odestany przez Panstwa
bezposrednio (bez etykiety zwrotnej od nas) i poniesienie z tego tytutu koszty, zwrécimy je Panstwu (zgodnie

Z pOWYZszym).

Odpowiadaja Panstwo tylko za zmniejszenie wartosci rzeczy wynikajace z korzystania z niej w sposéb inny
niz byto to konieczne do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy.
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